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GLOBAL POUND CONFERENCE SERIES 2016-2017
SIDE EVENT

"La risoluzione extragiudiziale delle controversie in
materia di consumo. La normativa comunitaria e I'esperienza italiana".

8 GIUGNO 2017

PALAGIO DI PARTE GUELFA, FIRENZE

Ore 14:30: Registrazione partecipanti
Ore 15:00-17:00

Moderatore: Dott.ssa Federica Casarosa, Istituto Universitario Europeo.

Interventi e relatori:

"Diritto europeo, accesso alla giustizia e ADR: verso un nuovo modello
di tutela dei consumatori?”.

Fabrizio Cafaggi, Istituto Universitario Europeo

Professore Ordinario Diritto Privato Universita degli Studi di Trento

“ll foro del consumatore nell'UE (Reg. 1215/2012) nell'ottica interpretativa della Corte di
giustizia.”

Caterina Silvestri, Avvocato in Firenze, Docente Diritto privato comparato Universita degli Studi di
Firenze.

“l consumatori e la risoluzione alternativa delle controversie”.
Davide De Gaetano, Vice Presidente Centro Tecnico per il Consumo, Firenze.

“Il multiforme ruolo dell'Avvocato nella Mediazione delle controversie B2C”.
Federico Antich, Avvocato in Firenze, LLM (Mediatore accreditato IMI, CEDR, FIMC).

Conclusioni
Dott.ssa Federica Casarosa, Istituto Universitario Europeo
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